В соответствии с пп. е, ж п. 20 Постановления Правительства РФ от 05.07.2013 № 570 «О стандартах раскрытия информации теплоснабжающими организациями, теплосетевыми организациями и органами регулирования" в рамках раскрытия информации об основных потребительских характеристиках регулируемых товаров и услуг регулируемой организации за 4 квартал 2017 года:
1.  21 ноября 2017 года прекращена поставка тепловой энергии от котельной, расположенной по адресу: г. Кострома ул. Смоленская, д.23а, в связи с переводом потребителей на теплоснабжение от источника ПАО «ТГК-2» в рамках исполнения инвестиционной программы МУП г. Костромы «Городские сети» в сфере теплоснабжения на 2017-2019 годы, утвержденной Постановлением Департамента топливно-энергетического комплекса и жилищно-коммунального хозяйства Костромской области от 28.10.2016 №40;
2.  Приостановление, ограничение и прекращение режима потребления тепловой энергии в случаях, предусмотренных пунктами 70 и 76 Правил организации теплоснабжения в Российской Федерации, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации от 8 августа 2012 г. N 808 "Об организации теплоснабжения в Российской Федерации и о внесении изменений в некоторые акты Правительства Российской Федерации", в 4 квартале 2017 года не производилось.
